ADATVEDELMI TAJEKOZTATO ,
ASTON RESOURCE MANAGEMENT KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
- gépjarmiibérlési szolgaltatasaira vonatkozoan —

1. Bevezetés

Az Aston Resource Management Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhelye: 2724 Ujlengyel, Petéfi
Sandor u. 48., a tovabbiakban: Adatkezel6), magara nézve kotelezének ismeri el jelen adatvédelmi
szabalyzat tartalmat, valamint kotelezettséget vallal arra, hogy a gépjarmiibérlési szolgaltatasaival
Osszefliggd minden adatkezelés a jelen adatkezelési szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban
meghatarozottaknak megfelel, kiilonos tekintettel az alabbiakra:

¢ az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL tv. (a
tovabbiakban: Infotv.),

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi rendelet) szolé 2016/679/EU
rendeletet (a tovabbiakban: GDPR),

e a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.),

e azegyének védelmérol a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981. januar
28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérdl szolo 1998. évi VI. torvény.

Az Adatkezel6 a jelen adatkezelési szabalyzataval garanciat vallal arra, hogy a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, szervezési és technikai intézkedést, amely az
adatok biztonsagat megovja.

Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen adatvédelmi tajékoztatd modositasara. A modositott,
egységes szerkezeti tajékoztatot az Adatkezeld a weboldalan torténd feltoltéssel teszi kozzé, illetve
sziikség esetén a valtozasokrol, esetleges modositdsokrol minden érintett kell6 idében, megfeleld
tajékoztatast kap.

A jelen tajékoztatd teljes terjedelmében folyamatosan elérhetd az adatkezelés tényleges helyszinén, a
2536 Nyergesujfalu, Széchenyi u. 2/4. szam alatt.

Adatkezel6 elérhet6ségei:

Székhely: 2724 Ujlengyel, Petéfi Sandor u. 48.
Levelezési cim: 2724 Ujlengyel, Petdfi Sandor u. 48.
Cégjegyzékszam: 13-09-200305

Adoszam: 24101600-2-13

Képviseli: Pécsi Zoltan Laszlo

Telefon: +36 70 293 6970

E-mail cim: car-rent@astongroup.hu

Weboldal: https://astonrent.hu/

2. Fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozd barmely
informacié. Azonosithatdo az a természetes személy, aki kozvetlen és kozvetett mdodon, kiillondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositdé vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo, egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato.

Erintett: barmely meghatéarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil, vagy kozvetve
— azonosithat6 természetes személy.



Hozzéjarulas: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatason alapuld és
egyértelmli kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil
kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kozléséhez.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalldéan, vagy masokkal egyiitt
meghatarozza. Amennyiben az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kiilon szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezes, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdveé tétel utjan, dsszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités.

Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szdmara hozzaférhetové teszik.

Nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetové teszik.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Harmadik fél: olyan természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezelovel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek. Az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

3. Az Adatkezel6 adatkezelési alapelvei

Adatkezelo a személyes adatok kezelését jogszerilien, tisztességesen, valamint az érintett szdmara
atlathaté modon végzi, a gytijtés, kezelés csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbdl torténik.
Az adatkezelés a céljai szempontjabol megfeleloen és relevansan torténik, a sziikséges mértékre
korlatozodik.

Adatkezel6 személyes adatot csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezel, amely az adatkezelés minden szakaszara vonatkozik. Az adatoknak pontosnak és
lehet6ség szerint naprakésznek kell lenniiik, a pontatlan személyes adatokat Adatkezel6 haladéktalanul
torli vagy helyesbiti. Tarolasuk csak a kezelés céljainak eléréshez sziikséges ideig torténik, kivéve, ha a
hosszabb tarolast nemzeti vagy unios jogszabaly irja elé vagy engedi meg.

Az adatkezelés technikailag oly mddon torténik, hogy a személyes adatok biztonsaga biztositva legyen.



A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6z6é adatkezelések akkor kapcsolhatok
0ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarul, vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Személyes adat (beleértve a kiilonleges adatot is) az orszagbdl — az adathordozo6tol vagy az adatatvitel
modjatol fiiggetleniil — harmadik orszagban 1évé adatkezeld vagy adatfeldolgozd részére akkor
tovabbithato, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy azt torvény lehetdvé teszi, €s a harmadik
orszagban az atadott adatok kezelése, illetdleg feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok
megfeleld szinti védelme. Az EGT-allamokba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha
Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.

Birésag, tligyészség és nyomozd hatdsag, illetleg jogszabalyi felhatalmazas alapjan mas szervek
megkereshetik az Adatkezeldt tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre
bocsatasa céljabol. A megkeresésben az adatkezelés pontos céljat és a kért adatok korét meg kell jelolni.
A megkeresés csak annyi €s olyan személyes adatra vonatkozhat, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlentil sziikséges.

A személyes adatok modositasara az Adatkezeld fenti e-mail cimén, vagy személyesen az Adatkezeld
iroddjaban van lehetdség. Erintett a személyes adatok torlését az Adatkezel6 fenti e-mail cimén kérheti,
amely kérelem az adatbazisbol vald torlést is jelenti egyben.

Amennyiben az Adatkezel$ az érintettek személyes adatait dnkéntes hozzajarulasuk alapjan kezeli, az
érintetteknek barmikor joguk van a hozzajaruldsukat visszavonni, amely azonban nem érinti az
Adatkezelonek a hozzajarulasuk visszavonasat megeldzéen végzett adatkezelésének jogszerliségét.

4, Adatkezelés

Az Adatkezelé gépjarmiibérlési szolgaltatasai korében végzett valamennyi adatkezelése adatvédelem
hatalya ala tartozik. Adatkezel0 személyes adatok vonatkozasaban torténd adatkezelésének pontos
jogalapjai az alabbiak:

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett megfeleld tajékoztatason alapulod
onkéntes hozzajarulasa az adatkezeléshez (a tovabbiakban: Hozzajarulas),

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben a bérlé, mint érintett az egyik fél (a tovabbiakban: Szerzodés teljesitése),

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezelére vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (mint példaul szamviteli, konyvviteli kotelezettség
teljesitése — a tovabbiakban: Jogi kitelezettség teljesitése),

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a tovabbiakban: Jogos érdek).

Az érintettel az adatkezelés megkezdése elott kozlésre keriil, hogy az adatkezelés hozzéjarulason alapul
vagy kotelez6. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatd a jogszabalyi rendelkezésre vald utalas
nyilvanossagra hozatalaval is megvalosul.

Az adatkezelés soran az adatokat az Adatkezeldnek kizardlag azon munkatarsai kezelik, akiknek az
egyes, sziikséges muveletek végzése sordn az adatkezelése elengedhetetlen, és akik jelen Adatvédelmi
Tajékoztato tartalmat megismerték.

4.1. A Gépjarmiibérleti szerzédéshez kapcsolodo adatkezelés

Az Adatkezeld a Gépjarmubérleti szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzodés) el6készitése, megkotése és
teljesitése soran jogosult megismerni a bérld, mint érintett altal e-mailben, vagy egyéb iizenetkiildo
szolgaltatas révén megkiildott, illetve telefonon vagy személyesen szoban megadott személyes adatait,
amelyeket kozvetleniil vagy kozvetve juttat el az Adatkezel6hoz. A bérld, mint érintett hozzajarulasa
akkor tekinthet6 jogszertinek, ha

o Onkéntes,

e a Szerzddésre vonatkozik,

o megfeleld tajékoztatason alapul, és

e egyértelmi akaratnyilatkozat.



A kapcsolatfelvételt célzo, vagy az érintett kapcsolatfelvétele soran az érintett e-mail iizenetében
megjelolt, vagy szoban megadott személyes adatai vonatkozasaban az Adatkezelo adatkezelést hajt
végre. Az érintett irasban — ilyen tartalmi — valaszaval vagy olvasasi visszaigazolasaval kifejezetten
hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 e személyes adatait megismerje és kezelje. Az Adatkezeld a
gépjarmibérlésre vonatkozd kapcsolatfelvétel esetén az érintett altali adatkiildést, informacidatadast
minden esetben onkéntesnek és jogszeriinek tekinti, ennek esetleges jogellenességét az érintett koteles
bizonyitani.

Az érintett a Szerzédés alairasaval is meger6siti, hogy hozzajarul személyes adatainak kezeléséhez,
illetve, hogy jelen Adatvédelmi Tajékoztatot teljes tartalmaban megismerte.

Az Adatkezel6 az érintettek lizenetében meghatarozott, vagy szoban kdzolt személyes adatait kizardlag
kapcsolattartas és a Szerzodés elokészitése, megkotése €s teljesitése érdekében ismerheti meg ¢€s
kezelheti. Az Adatkezel6 a Szerzédés megkotésekor fénymasolatot készit az érintettek személyi
igazolvanyarol, jogositvanyarol és lakcimkartyajarol.

A kezelt adatok kore és célja:

név Szerz6dés elokészitése, megkotése €s teljesitése
sziiletési hely, id6 Szerzodés elokészitése, megkotése és teljesitése
anyja neve Szerzédés elokészitése, megkdtése és teljesitése
lakcim Szerzodés elokészitése, megkotése és teljesitése

személyi igazolvany vagy utlevélszadm

Szerzddés elokészitése, megkotése és teljesitése

jogositvany tipusa, szdma

Szerzddés elokészitése, megkotése és teljesitése

kolcsonzési informacidk: jarmukategéria, a
bérlés kezdd és zard datuma, a bérlés dija és a A A mla g o
Szerzddés elokészitése, megkotése és teljesitése

fizetés adatai (bankkartya- ¢és hitelkartya

adatok), atvételi és leadasi adatok

telefonszam kapcsolattartas
e-mail cim kapcsolattartas

A jelen alpontban szabalyozott adatkezelés iddétartama azon jogviszonybol eredd jogok és
kotelezettségek érvényesithetoségének eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezeld a
személyes adatokat kezeli.

4.2. Szamlazashoz kapcsolédo adatkezelés

Adatkezel6 a Szerzodés alapjan, a gépjarmubérleti szolgaltatasrol szamlat allit ki. A jogviszony
1étesitése onkéntes hozzajarulason alapul, azonban jelen alpontban szabalyozott adatkezelés jogalapja a
Szerzddeés, valamint az Adatkezeldt terhel6 Jogi kotelezettség teljesitése.

Az Adatkezeld altal kezelt adatok kore:

o név,
e cim,
e igénybe vett szolgaltatds megnevezése, mennyisége, ara.

A jelen alpontban rogzitett adatkezelés célja a jogszabalyok szerinti kotelezettségek teljesitése. Az
adatkezelés idGtartama a szamvitelrél szolo 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan legalabb
8 év.

4.3. Kareseménnyel,
kapcsolatos adatkezelés

szabalysértéssel, balesettel, szerzodéses kotelezettség megszegésével

Amennyiben bérld, mint érintett kart fedez fel vagy kart okoz a bérelt gépjarmivon (példaul abbol
kifolyolag, hogy a bérelt gépjarmiivet a Szerz6désben meghatarozottaktdl eltérden, rendeltetésellenesen
hasznalta vagy kezelte), azzal balesetet szenvedett, szabalysértést vagy blincselekményt kovetett el, a
Szerzddésben meghatarozott kotelezettségeit nem teljesitette, megszegte, azokkal késedelembe esett,
Adatkezel6 az alabbi személyes adatait az alabbi célokbol kezeli:

4



név
sziiletési hely, 1d6

anyja neve
cim . . . ‘s
- kareseménnyel, szabalysértéssel, balesettel,
telefonszam 12 " . iy
— szerzOdéses  kotelezettség — megszegéseével
e-mail cim

kapcsolatos igények rendezése

bankkartya- €s hitelkartya adatok

a fennallo, Adatkezel6 altali igényérvényesités
alapjaul  szolgalo  kotelezettség  ténye,
keletkezésének koriilményei

A jelen alpontban rogzitett adatkezelés jogalapja az Adatkezeld Jogos érdeke. Az adatkezelés idotartama
azon jogviszonybol eredd jogok és kotelezettségek érvényesithetoségének eléviiléséig tart, amely
jogviszony kapcsan az Adatkezeld a személyes adatokat kezeli.

4.4. Hirlevél-kiildé szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6 leend6 és meglévé szerzddéses partnerei, mint érintettek az Adatkezel6 szolgaltatasainak
igénybevétele elott vagy soran, vagy egyéb mas modon a neviik/cégneviik €s e-mail cimiik megadasaval
iratkozhatnak fel az Adatkezeld hirlevelére.

A hirlevélre torténd feliratkozas 6nkéntes hozzajarulason alapul, amely minden természetes vagy jogi
személyt érint, aki az Adatkezeld szolgaltatasairol rendszeresen értesiilni kivan, ezért neve/cégneve €s
e-mail cime megadasaval a hirlevél szolgaltatasra feliratkozik.

A hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljes kori altalanos, vagy személyre szabott
tajékoztatisa az Adatkezel6 gépjarmuibérlési szolgaltatasairdl.

Hirlevél kikiildése kizardlag az érintett eldzetes hozzajarulasaval torténik. A kezelt adatok kore
kizarolag az érintett nevére/cégnevére és e-mail cimére terjed ki. Az Adatkezelo kizardlag addig kezeli
az ebbdl a célbodl felvett személyes adatokat, amig az érintett le nem iratkozik a hirlevél listarol. Az
érintett a hirlevélrol barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan, valamint az Adatkezeld fenti
e-mail cimére kiild6tt lemondasi kérelem utjan, vagy postai uton az Adatkezeld levelezési cimére kiildott
levélben.

Az Adatkezel6 a hirlevél listat haromévente feliilvizsgalja, és a hirlevél kiildéséhez harom év utan
meger0dsité hozzajarulast kér. Annak az érintettnek az adatait, aki nem ad megerdsit hozzajarulast, az
Adatkezel6 torli az adatallomanybol.

4.5. Kozosségi oldalakon valo jelenléttel és marketinggel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6 elérhet6 a Facebook kozosségi portalon, valamint mas kozosségi oldalakon. A kozdsségi
oldalak, azon beliil is kiilondsen a Facebook oldal hasznalata és az azon keresztiil, az Adatkezel6vel
torténd kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, és egyéb, a kozosségi oldal altal megengedett miivelet
onkéntes hozzajarulason alapul.

Az adatkezelés érintettjei azok a természetes személyek, akik az Adatkezel6 kozOsségi oldalait,
kiiléndsen facebook.com kozdsségi oldalan 1évo oldalt vagy azon megjelend tartalmakat 6nként kovetik,

megosztjak, kedvelik.

A jelen alpont alapjan kezelt adatok kore és célja:

érintett publikus neve azonositas

publikus fotdja azonositas

publikus e-mail cime kapcsolattartas

¢érintett kozosségi oldalon keresztiil kiildott tizenete kapcsolattartas, valaszadas alapja

L. o1 £ T s — , in0ségjavitas, va egyéb milvelet
érintett altali értékelés, vagy mas miivelet eredménye Eéll?gseg] avitas, vagy egy w




Adatkezel6 az érintettekkel a kozosségi oldalon keresztiil kizarolag akkor kommunikal, és igy a kezelt
adatok korének célja akkor valik Iényegessé, ha az érintett a kozosségi oldalon keresztiil keresi meg az
Adatkezel6t.

A koz0sségi portalokon, kiilondsen a Facebook-on torténd jelenlét és az azzal kapcsolatos adatkezelés
célja a weboldalon talalhat6 tartalmak k6zosségi oldalon torténd megosztasa, publikalasa, marketingje.
A koOz0sségi oldal segitségével az érintett tajékozodhat az Adatkezeld aktualis, gépjarmiibérléssel
kapcsolatos ajanlatairol is.

A kozosségi oldalakon, kiilonosen Facebook oldalon taldlhato iizendfalon kozzétett hirfolyamra az
érintett az oldalon talalhato ,,like”/, tetszik” linkre kattintva, onként feliratkozhat, és az ugyanitt talalhato
»dislike”/,,nem tetszik” linkre kattintva iratkozhat le, illetve az ilizend fal beallitasai segitségével
torolheti a nem kivant, az iizend falon megjelend hirfolyamokat. Az érintett az adott kdzdsségi oldal
adatkezelésérol tajékoztatast az adott kozosségi oldalon kaphat, ennek megfeleléen a Facebook oldal
adatkezelésérdl szolo tajékoztatas a www.facebook.com cimen érhet6 el.

A jelen alpont szerinti adatkezelés idGtartama az érintett kérésére torténd torlésig tart.

5. Adatfeldolgozas, adattovabbitas

Adatkezel6 adatkezelési tevékenységei soran kizardlag technikai jellegli feladatok ellatasara
Adatfeldolgozot vesz igénybe, az alabbiak szerint:

adatfeldolgozé neve:  Con-Ceptus Kft.

cime: 2112 Veresegyhaz, Margaréta u. 24.
cégjegyzékszama: 13-09-145252

adatfeldolgozas célja: konyvelés

Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést az Adatkezeld utasitdsai szerint végzi, az adatkezelést érintd érdemi
dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld rendelkezései
szerint dolgozhatja fel. Sajat céljaira adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az
Adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és megorizni.

Adatkezel6 a részére rendelkezésre bocsatott személyes adatokat a 4.3. pontban meghatarozott
adatkezelés soran, sziikség esetén tovabbitja a Beliigyminisztérium, a parkolo-tarsasag, az utkezeld, a
rendorség és egyéb szerv vagy hatosag részére.

Adatkezelé egyebekben a jogszabalyi kotelezettségekkel kapcsolatos adattovabbitason (kdnyvelési,
szamviteli kotelezettségek stb.) tul, az érintett dnkéntes hozzajarulasat kéri az adattovabbitashoz, mas
jogalap alkalmazasa esetén arrdl az érintettet irasban tajékoztatja.

6. Az érintettek jogai személyes adataikat illetGen

Azokat a természetes személyeket, akinek a személyes adatait az Adatkezelé — barmely oknal fogva —
kezeli, az Adatkezel6 adatkezelését illetden a kovetkez6 jogosultsagok illetik meg:

o tajékoztatashoz valo jog,

e helyesbitéshez vald jog,

o clfeledtetéshez vald jog,

o adatkezelés korlatozasahoz valo jog,
e adathordozhatdsaghoz vald jog,

o tiltakozashoz valo jog.

A személyes adat jogosultja a jelen pontban meghatarozott jogait az Adatkezel6h6z eljuttatott
kérelmével gyakorolhatja.



A személyes adat jogosultja kérelmét elektronikusan, papir alapon egyetemes postai szolgaltatas
igénybevételével, vagy papir alapon az Adatkezel6 székhelyén az Adatkezelé képviseletére jogosult
vezetd tisztségviseldjének, munkavallalojanak vagy az Adatkezelével foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyban allo egyéb személynek torténd atadassal terjesztheti eld.

A kérelem atvételére jogosult személy a kérelmet a beérkezését kovetkezden haladéktalanul koteles
tovabbitani az Adatkezeld Adatvédelmi felel6sének ligyintézés céljabol.

Az Adatkezel6 Adatvédelmi felelése a kérelmet — annak kézhezvételét kovetden haladéktalanul
megvizsgalja — €és amennyiben azt allapitja meg, hogy az nyilvanvaloan alaptalan vagy jogosulatlan
személytdl érkezett, gy annak érdemi megvizsgalasat elutasitja.

Amennyiben a kérelem nem nyilvanvaléan alaptalan, illetve jogosult személy terjesztette eld, az
adatvédelmi felelds a kérelmet érdemben megvizsgalja. Az Adatvédelmi felelés a kérelem
kézhezvételétdl szamitott legkésobb 15 napon beliil értesiti a kérelmet el6terjesztét a kérelem
elbiralasardl (a kérelem elutasitasarol vagy a kérelem teljesitésérol), illetve a megtett, illetve
kezdeményezett intézkedésekrol.

Az Adatkezel6 a helyesbitésrol és a torlésrol az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az adatkezeld tovabba az érintett kiilon kérésére 15 napon beliil tdjékoztatja az érintettet az 6t érintd
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, a kezelt adatok korérél, az adatkezelés idétartamarol, valamint
adatainak esetleges tovabbitasarol.

6.1. Helyesbitéshez valo jog

Amennyiben az Adatkezel6 pontatlanul vagy hianyosan kezeli a személyes adat jogosultjanak valamely
személyes adatat, igy a jogosult kérheti az Adatkezel6t, hogy a pontatlanul kezelt személyes adatot
haladéktalanul helyesbitse, illetve a hianyosan kezelt személyes adatot haladéktalanul egészitse ki a
jogosult altal szolgaltatott és igazolt adatok alapjan.

A személyes adat jogosultja (vagy képviseletében eljaré és igazolt meghatalmazottja) a helyesbités iranti
kérelmét nyilatkozat megtételével és az Adatkezeld részére torténd megkiildésével terjesztheti eld.
Amennyiben a személyes adatot kozokirat (pl. hatésagi igazolvany) tartalmazza, ugy a kérelmez6
koteles felmutatni, illetve masolatban az Adatkezeld részére atadni a személyes adat tartalmat igazolo
kdzokiratot.

6.2. Elfeledtetéshez valo jog

A személyes adatok jogosultja jogosult az Adatkezel6tl kérni személyes adatainak torlését az
Adatkezel6 valamennyi nyilvantartasdbol. Az Adatkezeld e kérelem beérkezését kovetoen
haladéktalanul torli a torolni kért személyes adatokat, ha az alabbi indokok egyike fennall:

e aszemélyes adatra nincsen sziikség abbol a célbol, amely az adatkezelés alapjat képezte,
e a személyes adatok jogosulja az Adatkezeléshez hozzajaruld nyilatkozatat visszavonta, és az
adatkezelésnek nincs egyéb jogalapja,

e bebizonyosodik, hogy a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte,

e jogszabalyi kotelezettségnél fogva az Adatkezeld koteles a személyes adatok torlésére.
A személyes adat jogosultja a torlés iranti kérelmét nyilatkozat megtételével és az Adatkezeld részére
torténd megkiildésével terjesztheti el6. Az Adatkezeld a személyes adat torlését megtagadhatja,
amennyiben a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében meghatarozott koriilmények valamelyike fennall.

6.3. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

A személyes adatok jogosultja jogosult kérni az Adatkezeldt, hogy személyes adataira vonatkozd
adatkezelést korlatozza amennyiben:



a személyes adatok jogosultja vitatja az Adatkezel6 altal gytijtott és tarolt személyes adatai

pontossagat, ezen adatok pontossaganak vizsgalatara vonatkozo idétartamra, vagy

e az Adatkezel0 altal végzett adatkezelés jogellenes, és a személyes adatok jogosultja a gylijtott és
tarolt személyes adatainak torlését ellenzi, vagy

e az adatkezelés célja megsziint, s az Adatkezelonek nincs sziiksége a gytijtott és tarolt személyes
adatokra, de a személyes adatok jogosultja jogi igénye eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme
érdekében kéri a tovabbi (korlatozott) adatkezelést, vagy

e a személyes adatok jogosultja tiltakozasi jogaval ¢€l, a tiltakozadsi jog jogszeriiségének

kivizsgalasanak idejére.

A személyes adat jogosultja (vagy képviseletében eljaro és igazolt meghatalmazottja) a korlatozas irdnti
kérelmét nyilatkozat megtételével és az Adatkezeld részére torténd megkiildésével terjesztheti elo.

A korlatozas ala esé személyes adatot az Adatkezeld kizarolag tarolni jogosult. A korlatozas ala eso
személyes adaton adatkezelést végrehajtani az Adatkezeld kizardlag a jogosult elézetes irasbeli
hozzajarulasa vagy jogi érdekének eldterjesztése, érvényesitése vagy védelme érdekében, tovabba az
Europai Uni6 vagy tagallama fontos kozérdekébol jogosult.

Amennyiben a személyes adat korlatozdsanak feltételei nem allnak fenn, gy az Adatkezeld a
korlatozast feloldja, és errdl eldzetesen koteles tajékoztatni a személyes adatok jogosultjat.

6.4. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az olyan személyes adat vonatkozasaban, amelyet az Adatkezel6 a személyes adat jogosultjanak
hozzajarulasa alapjan automatizalt modon kezel, a személyes adat jogosultja kérheti az Adatkezel6t,
hogy az altala rendelkezésre bocsatott személyes adatait az Adatkezeld elektronikus formatumban — a
GDPR 20. cikk (1) bekezdésében meghatarozottak szerint — bocsassa rendelkezésére.

Az Adatkezel6 a gylijtott és tarolt személyes adatok elektronikus formaban torténé atadasanal koteles
figyelemmel lenni arra, hogy a személyes adatok jogosultja az elektronikus formaban atadott gyijtott és
tarolt személyes adatait jogosult atadni masik adatkezeldnek, vagy az Adatkezel6t felkérni arra, hogy e
személyes adatokat kozvetleniil kiildje meg masik adatkezelonek.

A személyes adat jogosultja (vagy képviseletében eljard és igazolt meghatalmazottja) az adathordozas
iranti kérelmét nyilatkozat megtételével és az Adatkezel6 részére torténé megkiildésével terjesztheti el6.

6.5. Tiltakozashoz valo jog

A személyes adat jogosultja tiltakozhat a személyes adatainak Adatkezeld altali adatkezelése ellen,
amennyiben az Adatkezel6 az adatkezelést az Adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekének
érvényesitése érdekében hajtja végre.

A személyes adat jogosultja (vagy képviseletében eljaro és igazolt meghatalmazottja) a tiltakozas iranti
kérelmét nyilatkozat megtételével és az Adatkezeld részére torténd megkiildésével terjesztheti eld.

A tiltakoz6 nyilatkozat Adatkezel altali elfogadasat kovetden az Adatkezeld nem jogosult az érintett
személyes adatot az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitése érdekében kezelni,
kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos ok igazolja,
amely elsObbséget élvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyik jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodik.

7. A személyes adatok tarolasa, biztonsaga

Az Adatkezeld szamitastechnikai rendszere és mas adatmegdrzési helye a 2536 Nyergesujfalu,
Széchenyi u. 2/4. szam alatt talalhato. Az Adatkezelé az informatikai eszkozeinek kivalasztasakor,
beszerzésekor és lizemeltetésekor figyelembe veszi, biztositja, hogy a kezelt személyes adat csak a
feljogositottak szamara legyen hozzaférhetd, eredete igazolhato, hiteles legyen.



Az Adatkezeld informatikai rendszere és haldzata egyarant védelemmel van ellatva a szamitdgéppel
tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a szamitogépvirusok, a
szamitogépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen, valamint az Adatkezel6 a
biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Az Adatkezel0 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kiilondsen:

e a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a szoftver és
hardver eszkozok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, halozati
védelem),

e az adatidllomanyok helyreallitisdnak lehetdségét biztosité intézkedésekrol, ezen belil a
rendszeres biztonsagi mentésrol és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérol (tiikkrozes,
biztonsagi mentés),

e az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem),

e az adatallomanyok, illetve az azokat hordozo6 eszkozok fizikai védelmérdl, ezen beliil a tlizkar,
vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekovetkezd karosodasok helyreallithatdosagarol (archivalas, tiizvédelem).

Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek,
protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetleniil sériilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel
szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzodés vitatasara, vagy az informacié felfedésére,
moddositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd az Adatkezeld megtesz minden tole
elvarhato ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést
rogzithessen €s bizonyitékkal szolgalhasson.

Az Adatkezel$ az adatkezelési, valamint ezzel kapcsolatos szervezési tevékenysége soran figyelembe
veszi a tudomany és technologia mindenkori allasat és fejlodését. Torekszik arra, hogy az adatbiztonsag
fenntartdsa érdekében a lehetd legbiztonsagosabb, illetve a kockdzat mértékének megfeleld
adatbiztonsagot garantalo technologiat alkalmazza a természetes személyek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében.

8. Adatvédelmi incidens esetén kovetendo protokoll

Adatvédelmi incidens —a GDPR 4. cikk 12. pontjaval 6sszhangban — a biztonsag olyan sériilése, amely
lehet:

e a bizalmassag sériilése, igy a tovabbitott, tarolt vagy mas moddon kezelt személyes adat
jogosulatlan kozlése vagy az ahhoz vald jogosulatlan hozzaférés,

e a hozzaférés sériilése, igy a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adat véletlen
vagy jogellenes megsemmisitése, elvesztése,

e az integritas sériilése, igy a tovabbitott, tarolt vagy mas moddon kezelt személyes adat
megvaltoztatasa.

Amennyiben az Adatkezeld munkavallaldja, illetve az Adatkezelovel foglalkoztatasra iranyulo
jogviszonyban allo egyéb személy azt tapasztalja, hogy az Adatkezel6 altal gyijtott, tarolt személyes
adatok vonatkozasaban fennallhat a biztonsag sériilésének a lehetdsége, haladéktalanul koteles az
ligyvezet6t errdl tajékoztatni (a tovabbiakban: Jelzés).

Biztonsag sériilése minden olyan koriilmény, amelynek eredményeként az Adatkezelé rendszerében,
nyilvantartasaiban sériilés kovetkezik be az adatbiztonsagi rendelkezésekkel ellentétes modon. A
biztonsag sériilése nem jelenti feltétleniil adatvédelmi incidens bekovetkeztének a tényét is. Az
ligyvezet6 (a tovabbiakban: Adatvédelmi felelés) a Jelzést megtételét kovetden haladéktalanul koteles
megvizsgalni és értékelni a helyzetet. A vizsgalatnak ki kell terjedni a biztonsag sériilésének
lehetoségeként jelzett koriilmény valamennyi elemére, illetve a Jelzéssel érintett valamennyi
nyilvantartas, igy személyes adatok helyzetének vizsgalatara.



Az Adatvédelmi felelos vizsgalata soran elsOdlegesen azt koteles megallapitani, hogy a biztonsag
sériilése ténylegesen megtortént-e. Amennyiben az Adatvédelmi felelés azt allapitja meg, hogy a
biztonsag nem sériilt, gy eljarasat megsziinteti és a vizsgalata eredményérol jelentést készit.

Amennyiben az Adatvédelmi felel6s azt allapitja meg, hogy a biztonsag megsériilt, igy masodsorban
koteles megvizsgalni, hogy adatvédelmi incidens tortént-e. Amennyiben az Adatvédelmi felelés azt
allapitja meg, hogy adatvédelmi incidens nem tortént, ugy koteles megtenni mindazon intézkedést,
amely a biztonsag helyredllitdsa érdekében sziikséges, tovabba eljarasat megsziinteti és a vizsgalat
eredményérol jelentést készit.

Amennyiben az Adatvédelmi felelés azt allapitja meg, hogy a biztonsag sériilésével egy iddben
adatvédelmi incidens is tortént, ugy koteles harmadsorban megvizsgalni, hogy az adatvédelmi incidens
az érintett személyes adatok jogosultjainak jogaira és szabadsagaira kockazatot jelent-e. Amennyiben
azt allapitja meg, hogy ilyen kockazatot az adatvédelmi incidens nem jelent, igy kdoteles megtenni
mindazon intézkedést, amely a biztonsag helyreéllitasa érdekében sziikséges, tovabba eljarasat
megsziinteti és a vizsgalat eredményérdl jelentést készit.

Amennyiben az Adatvédelmi felels azt allapitja meg, hogy a biztonsag sériilésével egy id6ben az
adatvédelmi incidens kockazatot jelent az érintett személyes adat jogosultjainak jogaira és
szabadsagaira, igy az Adatvédelmi felels azt koteles megvizsgalni, hogy ez a kockazat milyen mértéki.
Amennyiben az adatvédelmi incidens az érintett személyes adat jogosultjai jogaira és szabadsagaira
kockézatot jelent, ugy koteles vizsgalata eredményérdl jelentést késziteni, illetve a NAIH, vagy —
sziikség esetén — egyéb tagallami adatvédelmi hatdsag részére bejelenteni.

Amennyiben az Adatvédelmi felelGs vizsgalata azt allapitja meg, hogy az adatvédelmi incidens az
érintett személyes adat jogosultjai jogaira és szabadsagaira magas kockazatot jelent, ugy koteles
vizsgalata eredményérdl jelentést késziteni, illetve a NAIH, vagy — sziikség esetén — egyéb tagallami
adatvédelmi hatdsag részére bejelenteni, tovabbd az érintett személyes adatok jogosultjait az
adatvédelmi incidensrol tajékoztatni.

Az Adatkezel$ az Adatvédelmi felel6s ttjan bejelentési kotelezettségét indokolatlan késedelem nélkiil,
de legkésobb az adatvédelmi incidens tudomasara jutasatol szamitott 72 6ran beliil koteles teljesiteni.
Az Adatkezelé akkor jut az adatvédelmi incidens tudomasara, amikor az Adatvédelmi felelés kelld
bizonyossaggal meg tudja allapitani a biztonsag sériilésének tényét. Az Adatvédelmi felelds a biztonsag
sériilése ténye megallapitdsat kdvetden haladéktalanul koteles értékelni a helyzetet.

Amennyiben az Adatvédelmi felelés 72 oran beliil nem tudja lefolytatni vizsgalatat, ugy koteles a
hataridén beliil megtenni a bejelentését, illetve tajékoztatasat, és vizsgalatat koteles tovabb folytatni.
Amennyiben a vizsgalat eredménye az Adatvédelmi felelds rendelkezésére all, ugy arrdl kiegészitd
bejelentést/kiegészitd tajékoztatast vagy modosito bejelentést/modositod tajékoztatast koteles tenni.

Az Adatvédelmi felelds az Adatkezel6 képviseletében legalabb a GDPR rendelet 33. cikk (3)
bekezdésében felsorolt informacidkat, adatokat koteles megadni bejelentésében.

Az Adatvédelmi felelos nem koteles bejelentést tenni, amennyiben az adatvédelmi incidens
valoszintisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira. A kockazat
fennallasara vonatkozd értékelést az Adatvédelmi felelés az eset 0Osszes koriilményének
figyelembevételével koteles teljesiteni. Azt a koriilményt, hogy az adatvédelmi incidens a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira kockazattal nem jar, bizonyitani és jelentésbe foglalni, valamint a
biztonsag helyreallitasa érdekében sziikséges intézkedéseket megtenni koteles.

Az Adatvédelmi felelds a kovetkezokrol koteles tajékoztatni a személyes adat jogosultjait:
e az adatvédelmi incidens ténye, jellege;
e az Adatvédelmi felelés neve €s elérhetGségei;
e az adatvédelmi incidens lehetséges kovetkezményei,
¢ azadatvédelmi incidens eredményeként el6allt magas kockéazat mérséklésére és az incidens eldtti
allapot helyreallitasara az Adatkezel6 altal igénybe vett eszk6zok.
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Az Adatvédelmi felelds a tajékoztatasat a személyes adatok jogosultjai altal (kdz)érthetd és egyszerii
megfogalmazassal, relevans nyelven és késedelem nélkiil kételes megtenni olyan kommunikacios
csatornan, amelyen az Adatvédelmi felelds értékelése alapjan a tajékoztatas a leghamarabb megérkezik
a személyes adatok jogosultjaihoz. Az Adatvédelmi felelOs egyszerre akar tobb kommunikacios format
is igénybe vehet a tajékoztatasi kotelezettség teljesitése érdekében.

Az Adatvédelmi felelds a személyes adatok jogosultjainak szol6 tajékoztatast akkor melldzheti, ha

e az adatvédelmi incidens a személyes adatok jogosultjainak jogaira €s szabadsagaira magas
kockézatot nem jelent, mert példaul a jogosulatlan harmadik személlyel k6zolt személyes adathoz
e személy hozzaférni (titkositas okan) nem tud, és az adatkezel$ birtokaban van az érintett
személyes adatokrol masolat;

e az adatvédelmi incidens lehetOségérdl vald tudomasszerzést kovetden haladéktalanul megtett
intézkedések eredményeként a magas kockazat lehetdsége fel sem mertilt;

o az adatvédelmi incidens eredményeként eldallt kockazat egyéb okbol nem tekintheté magasnak.

Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni.

9. Jogorvoslat

Amennyiben a személyes adat jogosultja a személyes adatai kezelése vonatkozasaban azt tapasztalja,
hogy az Adatkezelé megsérti az adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozottakat, gy jogai védelme
érdekében jogorvoslati kérelemmel fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosaghoz:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Honlap: http://naih.hu

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Az érintett — valasztasa szerint — birdsagi Uton is érvényesitheti igényét. A per elbiralasa torvényszék
hataskorébe tartozik, amely — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye
szerint illetékes torvényszek elétt is megindithato.

10.Felelosségvallalas

A személyes adatoknak az érintettek altali, onkéntes hozzajarulason alapuld atadasa soran megadott
személyes adatok tekintetében az érintetteket terheli a feleldsség, hogy azok megfelelnek a valosagnak,
ezért felelésséggel tartoznak minden olyan karért, melyek az Adatkezelét a személyes adatok
valotlansaga, pontatlansaga vagy hianyossaga miatt éri.

11.Egyebek

A jelen Adatvédelmi Téajékoztatdo 2023. szeptember 1. napjatdl hatalyos. A Szabalyzatot a hatalyba
1épését kovetden keletkezo, illetve olyan mar fennalld jogviszonyokra kell alkalmazni, amelyekben

adatkezelés 2023. szeptember 1. napjat kovetden torténik.

A jelen Adatvédelmi Tajékoztatoban nem meghatarozott kérdésekben a GDPR, valamint az Infotv.
szabdlyai az iranyadok.
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